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» EinfUhrung: Andreas Kasier / Thurgauer Technologieforum
» Grundlagenreferat: Stephan Sigrist / W.I.R.E

* Praxisbeispiel: Lea Im Obersteg / Im Obersteg Connect

= Breakout Session: Lea Im Obersteg / Im Obersteg Connect

= Apeéro & Networking
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@ Wir machen einige Fotos fur unsere Kommunikation.

Prasentation wird auf der Website aufgeschaltet.
PDF I (www.technologieforum.ch)
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Technologievermittlung & Innovationsforderung

+41 52 674 06 17
andreas.kaiser@technologieforum.ch
www.technologieforum.ch
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Transformations-
prozesse 1n der Praxis

Praxis-Referat und interaktiver Workshop

Innovationsimpuls
Thurgauer Technologie Forum
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« 15+ Jahre internationaler Erfahrungen im Sales, der " ;
Diplomatie, der Strategie-Arbeit sowie der Team- und Uber mlCh
Projektleitung und der Organisationsentwicklung.

Ein paar pragende Stationen in meinem Leben:

« Grunderin Im Obersteg Connect: Strategie- und
Organisationsentwicklung (in DE, EN, und CHN)

« Head of Global Design Thinking und Head of
Collaborative Innovation bei GF Piping Systems

« Strategie-Team der ehemaligen Credit Suisse

« Master in Management, Organisation und Kultur an der
Universitat St. Gallen

« Ausbildung mit der School of facilitating und Kreative
Losungswege

Ich wohne mit meiner Familie in Zurich.

1m obersteg
connect
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Veranderungen:
Chﬂﬁg@ AV Trans f()r mati()ﬂ Change = Verbesserung des jetzigen Systems

Wir passen unser Tagesgeschaft an durch neue
Prozesse, neue Tools, andere Zustandigkeiten.

Beispiele:

« Einfihrung einer neuen Software

* Optimierung der bestehenden Lieferkette
* Reorganisation der Zustandigkeiten im Team

Unser Ziel: Effizienz steigern, Bestehendes
verbessern

Quelle: Kotter, J.P. (2012): Accelerate!, in Harvard Business Review, November 2012.

im obersteg
connect




Veranderungen:
Chﬂﬁg@ VS. Tl‘aﬂs f()rmati()ﬂ Transformation = grundlegender Wandel

Wir andern die Art, wie wir denken, arbeiten und
fuhren.

Beispiele:

Von einem grunder-gefihrten KMU zu einem
selbstorganisierten Team

Vom Produktverkauf zur
Dienstleistungsorientierung

Entwicklung neuer Geschaftsmodelle durch
Digitalisierung

Unser Ziel: Sich neu erfinden, um zukunftsfahig
zu bleiben

Quelle: Kotter, J.P. (2012): Accelerate!, in Harvard Business Review, November 2012

im obersteg
connect
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Die grossten
Heraus fOI’d@I‘U.ﬁgGIl Welche internen Griinde stehen hinter einer

Transformation?

» Grunder einer Firma geht in Rente und bleibt
dennoch im Tagesgeschaft prasent

» Steigende Produktionskosten in der Schweiz
und Diskussion zu einem Nearshoring

» Unklarheit, ob die amerikanischen Schutzzolle
unsere Marktstrategie negativ beeinflusst

... weitere?

im obersteg
connect




Transformation & Theorie U

Far die Arbeit mit Organisationen orientiere ich
mich an der Theorie U nach Otto Scharmer.

Das transformative Framework fiir tiefgreifende
Veranderungsprozesse versucht Wandel aus
einer zukunftsgerichteten Perspektive heraus zu
gestalten.

1) Beobachten 5) Umsetzen

Das Framework kann auf Personen und
Organisationen angewendet werden.

2) Fiihlen 4) Ausprobieren

1) Beobachten: Analyse von Daten und Fakten

2) Fiihlen: Angste & Widerstande ernst nehmen
3) Innehalten 3) Innehalten: Priorisierung und Entscheiden

4) Ausprobieren: Erste Piloten starten

5) Umsetzen: Investitionen tatigen

Quelle: Scharmer, C. 0. (2009): Theory U: Leading from the Future as It Emerges

1m obersteg
connect
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Praxis-Beispiel #1:

Schweizer Industriefirma Abteilung mit 40 MA

Ausgangslage:
 Langjahriger Abteilungsleiter geht in Pension

 Abteilung forscht an neuen Materialien und ist in kritische
Projekte involviert

» Auslastung des Teams ist In den Jahren stetig gestiegen

1m obersteg eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 4
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Praxis-Beispiel #1:

Schweizer Industriefirma Abteilung mit 40 MA

Schritte der Transformation

 Starken von Vertrauen und taglicher Zusammenarbeit
zwischen Abteilungsleiter und Fihrungsteam

* Regelmassige Verteilung von Aufgaben, Minimierung von
Mikro-Management, Fokus auf kritische Projekte und
Netzwerk-Pflege

* Gemeinsame Erarbeitung einer Vision mit dem Flhrungsteam
und der Gesamtabteilung

1m obersteg eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 5
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Praxis-Beispiel #1:

Schweizer Industriefirma Abteilung mit 40 MA

AHA Momente
» Wie fihren wir in Zeiten von Krisen (z.B. Entlassungswelle)?

* Wie stehen wir geschlossen als Fihrungsteam vor unsere
Teams?

1m obersteg 22222222222222 g Connect 16
connect



So arbeiten wir

=73 | Wir unterstitzen P P .
'i,'-l.u:; und beraten .

Wir seizen unsere Bompeienzen
Ein, um ursere interren Kunden
und Inberessengruppen Zu fordern

AN | Wir wollen verstehen ©-------,
v’ | und Lésungen schaffen

Wir stellen die mckdigen Fragen, um
neus Maglichkedten fiir &F zu schaffen

So sind wir Auf einen Blick

Wir sind arfahren <P | Wir sind neugierig
und kampetent do | und kreativ

TEC rurizt pahrzehintelange Erfahrung TEC izt offen far newe ldeen
in verschiedenen Diszipliner, um GF und schnt germesn sam med
in die Fukundt 2a fihren andern nach neuven Losungen

=, | Wir erbringen mehr als
%& nur eine Diensileistung

Mit unserer Yeranbworiung
und urseren Kompetenzen
wecken wir den Superhelcen
iri dir, imuns und im GF!

o] il

Wir kimmern uns um # | Wir bleiben bei

komplexe Sachverhalte den Fakben

TEC arbaited an Marmg)exen TEC armiglechl rigikabawusisha

Hl'pn:-url ulerdarungan und Bahdll Entpehaidungen und Lasumgan

dan Usarslick dber alla Details #ul dar Grundlage von Faklen
wnd Wissanschal

4 | Wir iberneshmen L R :
%= | Verantwortung

Wir gird urseren Aulgaben wnd

unasrem daltrag vergllsiel und

bared die exirs Mails fu gehan
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Praxis-Beispiel #2:

Schweizer Familienunternehmen mit 350 MA

Ausgangslage:

* Generationenwechsel der Inhaberschaft

* Neues FUhrungsverstandnis trifft auf bestehende Strukturen
* Viele Entscheide betreffen mehrere Abteilungen

1m obersteg eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 18
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Praxis-Beispiel #2:

Schweizer Familienunternehmen mit 350 MA

Schritte der Transformation

« Gemeinsame Analyse von Entscheidungsprozessen und
FUhrungsverstandnis mit der Geschaftsleitung

 Klarung der Rollen in der Transformation

* Ehrliche Gesprache und stetiger Austausch, um mit
Unsicherheiten umzugehen

e Erste kleine Schritte durch neue Tools umsetzen

1m obersteg 22222222222222 g Connect 19
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Praxis-Beispiel #2:

Schweizer Familienunternehmen mit 350 MA

AHA Momente

 Transformation ist nicht nur eine strukturelle, vielmehr eine
kulturelle Veranderung

 Transformation bedeutet Fokus auf interne
Entscheidungsmechanismen

1m obersteg 22222222222222 g Connect 20
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Welche

Rahmenbedingungen Diese Erfolgsfaktoren unterstiitzen eure
. . Transformation:

miussen gegeben sein?

» Die Geschaftsleitung ist Vorbild

» und macht die ersten Schritte durch eigene
Verhaltensanderungen

» Wichtige Schlisselpersonen werden frih in
den Prozess miteinbezogen
+ als Experten, Mitstreiter und interne Vorbilder

« Wir akzeptieren, dass eine Transformation Zeit
braucht

* und geben dem Vorgehen genligend Raum und
Prioritat

im obersteg
connect

brsteg Connect




Was sollte in der

Umsetzung Diese Elemente helfen in der Planung und
oo . . Umsetzung:

berticksichtigt werden?

» Wir klaren welches Vorgehen zu uns passt
* und klaren den Rahmen fur die Transformation

« Wir stellen sicher, dass Entscheidungen
getroffen

* und auch umgesetzt werden

« Wir berucksichtigen, dass Transformation bei
den Menschen Unsicherheiten auslosen

* und bauen Feedback-Schlaufen und kleine erste
Prototypen in den Prozess mit ein

im obersteg
connect
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Wie konnen wir morgen

Starten? Diese Haltung hilft uns, mit Transformation
umzugehen:

» Wir akzeptieren, dass Veranderungen
allgegenwartig sind
* und Mut und Vertrauen brauchen

* Wir sind stolz auf unsere Wurzeln
» und schauen optimistisch und realistisch in die Zukunft

« Wir binden fruhzeitig die Betroffenen mit ein

+ damit wir gemeinsam die Umsetzung vorantreiben
kdnnen

im obersteg
connect
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Die wichtigsten Take-Aways zum Thema

Transformation

1. Wir klaren welche Transformation fur uns ansteht und was
ZU uns passt

2. Wir akzeptieren, dass Transformationen Mut zu
Entscheidungen und zur Umsetzung bendtigen

3. Wir arbeiten gemeinsam in kleinen Schritten, weil eine
erfolgreiche Transformation nur durch die Veranderung
unseres gemeinsamen Verhaltens moglich ist

1m OberSteg 2025 © Im Obersteg Connect 24
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Ich freue mich auf den
welteren Austausch!

1m obersteg
connect

Im Obersteg Connect

Strategie- und Organisationsentwicklung

Limmatstrasse 212
8005 Zirich

Lea Im Obersteg, Griinderin & CEO
+41 79 218 97 30
lea@imobersteg-connect.com

WWW.imobersteg-connect.com

Vernetzen uUber LinkedIn:



http://www.imobersteg-connect.com/

Zum Abschluss...

Transformation in der Praxis — Interaktiver
Workshop

1) Einzel-Reflexion Transformation (5 min)

1) Was war schwierig / Was hat gut geklappt in der
Vergangenheit im Bezug auf Transformation?

2) Was fur eine Transformation steht heute an?
3) Ausflllen der Theorie U Vorlage

2) Teilen in Zweiergruppe (5 min)
1) Welche Notizen habe ich mir gemacht?
2) Welche Gedanken habe ich zum Thema Transformation?

3) Teilen in Vierergruppe (10 min)
1) Gibt es Uberschneidungen in unseren Notizen?
2) Was uberrascht uns an unseren Beispielen?

4) Rickkehr ins Plenum (10 min)

1) Was sind unsere Highlights aus den
Gruppendiskussionen?

2) Welche Fragen sind noch offen?

brsteg Connect
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Nachhaltigkeit von Innovationsprojekten:
Eine Ubersicht und konkrete Anleitung
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DANKE!
FOLGEN SIE DEM THURGAUER TECHNOLOGIEFORUM
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